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Mã số môn học: 504013
· Số tín chỉ
:
3(30,30,0,75)
· Số tiết tổng
:
60
LT: 30
BT: 
TN(TH): 30
BTL(TL):

· Ngành đào tạo
: 
Khoa học máy tính (hệ Đại học)




Tin học ứng dụng (hệ Cao đẳng)
· Đánh giá
:
Điểm thứ 1:
10%
Kiểm tra trên lớp




Điểm thứ 2:
20%
Kiểm tra trên máy giữa kỳ




Điểm thứ 3:
70%
Kiểm tra viết cuối kỳ

· Môn tiên quyết
:





· Môn học trước
:
Công nghệ phần mềm

MS: 504011
· Môn song hành
:





· Ghi chú khác
:

Nội dung tóm tắt môn học:

Mục tiêu của môn học này là nhằm cung cấp những kiến thức và kỹ thuật cơ bản, giúp sinh viên có thể nắm vững những khái niệm và làm việc trong lĩnh vực quản trị dự án  của một công ty phần mềm. 

Mục tiêu cụ thể của môn học là:

· Xây dựng các kỹ năng lập dự án, quản lý dự án phần mềm, quản lý rủi ro

· Phát triển năng lực xây dựng kế hoạch các dự án phần mềm

· Phát triển năng lực quản lý, giám sát, kiểm soát thay đổi trong quá trình triển khai các dự án phần mềm

· Phát triển năng lực trình bày, báo cáo kết quả dự án
· Làm quen với phần mềm quản lý dự án, vận dụng vào trong việc ước lượng giá phần mềm, lên lịch biểu, phân công nhân sự

Tài liệu tham khảo:

[1] H. Kerzner, Project management, VNR, 1995.

[2] R. Pressman, Software engineering – a practitioner’s approach, McGraw-Hill, 2001.

[3] Ian Sommerville, Software engineering, Addison-Wesley, 1996.

[4] W. A. Randolph, Effective project planning and management, Prentice Hall, 1998.

Cán bộ tham gia giảng dạy:
· ThS. Lê Thị Ngọc Thảo 

ĐH Tôn Đức Thắng
Nội dung chi tiết:
	Nội dung
	Tài liệu
	Số tiết
	Ghi chú

	
	
	LT
	TH
	

	Chương 1. Giới thiệu chung 

1.1. Quản lý dự án

1.2. Sự phát triển của quản lý dự án

1.3. Tổ chức dạng dự án và phi dự án

1.4. Chu kỳ đời sống của dự án

1.5. Trưởng dự án

1.6. Các bên liên quan trong dự án

1.7. Quá trình tăng trưởng của quản lý dự án

1.8. Chính trị trong quản lý dự án

1.9. Các yếu tố thành công
	[1]
	3
	3
	

	Chương 2. Quản lý dự án phần mềm

2.1. Tầm quan trọng

2.2. Các tác vụ quản lý

2.3. Cấu trúc quản trị trong tổ chức

2.4. Các bản kế hoạch

2.5. Quá trình dự án – mô hình quá trình

2.6. Cải tiến quá trình
	[1,2,3]
	3
	3
	

	Chương 3. Lập kế hoạch và lịch triển khai dự án
3.1. Cải tiến quá trình

3.2. Lập kế hoạch

3.3. Các cột mốc

3.4. Phân tích phương án

3.5. Lập thời biểu

3.6. Cấu trúc phân rã công việc

3.7. Biểu đồ Gantt

3.8. Biểu đồ PERT
	[1,3]
	9
	9
	

	Chương 4. Quản lý chất lượng
4.1. Giới thiệu

4.2. Đảm bảo chất lượng cho quá trình

4.3. Luận xét chất lượng

4.4. Tiêu chuẩn phần mềm

4.5. Tiêu chuẩn tài liệu

4.6. Các độ đo phần mềm

4.7. Độ đo chất lượng sản phẩm
	[1,2,4]
	3
	3
	

	Chương 5. Quản lý rủi ro
5.1. Giới thiệu

5.2. Chiến lược quản lý rủi ro chủ động

5.3. Rủi ro trong phần mềm

5.4. Nhận diện rủi ro

5.5. Ước lượng rủi ro

5.6. Quản trị rủi ro và kế hoạch quản lý rủi ro
	[1,3]
	3
	3
	

	Chương 6. Cấu trúc tổ chức dự án
6.1. Cấu trúc tổ chức dự án

6.2. Yếu tố con người

6.3. Trưởng dự án phần mềm

6.4. Nhóm phát triển dự án

6.5. Vấn đề phối hợp và thông đạt 
	[2,3,4]
	3
	3
	

	Chương 7. Quản lý cấu hình phần mềm
7.1. Kế hoạch quản trị cấu hình

7.2. Quản trị thay đổi

7.3. Quản trị phiên bản và phát bản

7.4. Xây dựng hệ thống
	[2,3]
	3
	3
	

	Chương 8. Ước lượng giá phí
8.1. Ước lượng trong lập kế hoạch

8.2. Các mô hình giá phí
	[1,4]
	3
	3
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